Нина, здравствуйте.   
Замечания у  меня к Вам следующие.

1. Название глав и подглав  пишутся строчными буквами, 16 шрифтом и выделяются жирным шрифтом (Смотрите метод указания).
2. [bookmark: _GoBack]В пункте 2.1 вы почему то даете характеристику УНИВЕРСИТЕТА, ВУЗА. Высылаю работу с выделенными  ошибками.
 

С уважением Акулич В.Г.
